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Ihr Flug wurde aufgrund
von Covid-19 storniert und
Sie erhalten Ihr Flugticket

immer noch nicht zuriuck?
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» Nutzen Sie lhr Recht auf Entschadigung!

Reisen mit dem Flugzeug kann stressig sein, aber das Einsteigen abgelehnt oder Thr Flug
vor Ort abgesagt zu werden, kann sehr frustrierend sein, ganz zu schweigen von den
unzdhligen Fliigen, die aufgrund der Covid-Pandemie abgesagt wurden.

Bisher hat eine betridchtliche Anzahl von Passagieren keine Riickerstattung fiir ihr
Flugticket erhalten. Wie auch immer, Sie miissen wissen, dass das Sitzen und Warten, um
Ihr Geld zuriickzubekommen oder die Unannehmlichkeiten einer Flugverspiatung zu
ertragen, nicht Ihre einzige Wahl ist. Nutzen Sie IThr Recht auf Entschadigung!

Bei Flugstornierungen und Verspatungen von mehr als 3 Stunden wird eine Entschiadigung
von 250 bis 600 EUR / Person (abhingig von der Flugentfernung) gewahrt. Wenn die
Fluggesellschaft Thren Anspruch ablehnt, bietet die geltende EU-Verordnung die
Moglichkeit (und die rechtlichen Bedingungen), Ihren Anspruch durch einen
Européaischen Zahlungsauftrag (EPA) (vom Notar in Ungarn angeordnet) durchzusetzen.
Sobald das EPA-Formularblatt beim zustandigen Notar eingereicht wurde, ist Thr Fall fiir
die folgenden rechtlichen Schritte vorbereitet, in welchem Verfahren Thr Anwalt Sie
vertreten kann. Thr Anspruch auf Entschiddigung ist der beste Weg, um sicherzustellen, dass
Ihre unangenehmen Erfahrungen mit der Fluggesellschaft in gewissem Mafde geklart
werden. Wenn Sie sich das nachste Mal in einer solchen Situation befinden, stellen Sie
sicher, dass Sie die Thnen gebotenen Chancen nutzen und die erforderlichen Mafinahmen

ern.
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